Dz.U.00.73.852
USTAWA
z dnia 21 lipca 2000 r.
Prawo telekomunikacyjne.

(Dz. U. z dnia 6 wrzesnia 2000 r.)

Dzial I
Przepisy ogdlne

Art. 1. 1. Ustawa okresla zasady:

1) wykonywania i kontroli dziatalno$ci polegajacej na $wiadczeniu lub udostgpnianiu ustug
telekomunikacyjnych oraz eksploatacji sieci telekomunikacyjnych, zwanej dalej
"dziatalnoscia telekomunikacyjna",

2) uzywania i kontroli uzywania urzadzen radiowych,

3) funkcjonowania organow regulacyjnych w telekomunikacji,

4) gospodarowania numeracja,

5) gospodarowania zasobami widma czgstotliwosci fal radiowych oraz zasobami orbitalnymi.

2. Przepisy ustawy okreslaja rowniez:

1) wymagania, jakim musza odpowiada¢ urzadzenia telekomunikacyjne,

2) wymagania, jakim musza odpowiada¢ urzadzenia lub przedmioty w zakresie
kompatybilnosci elektromagnetycznej,

3) zasady wprowadzania do obrotu handlowego urzadzen lub przedmiotéw objetych wymogami
ustawy.

3. Celem ustawy jest stworzenie warunkéw dla:

1) zapewnienia powszechnego dostepu na calym terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do ustug
telekomunikacyjnych,

2) ochrony interesoOw uzytkownikéw telekomunikacji,

3) wspierania rownoprawnej 1 efektywnej konkurencji w zakresie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych,

4) rozwoju  nowoczesnej  infrastruktury  telekomunikacyjnej,  integrujacej  ustugi
telekomunikacyjne, informacyjne 1 audiowizualne, umozliwiajacej dostgp do
ogolnoeuropejskich oraz §wiatowych sieci i1 ustug telekomunikacyjnych,

5) zapewnienia tadu w gospodarce zasobami: numeracji, widma czgstotliwosci fal radiowych
oraz orbitalnymi,

6) ochrony interesu panstwa w zakresie obronnosci, bezpieczenstwa panstwa oraz
bezpieczenstwa 1 porzadku publicznego.

Art. 2. Okreslenia uzyte w ustawie oznaczaja:



1) abonent - podmiot, ktory jest strona umowy o $§wiadczenie ushug telekomunikacyjnych,
zawarte] na piSmie 2z operatorem lub z podmiotem udostepniajacym ushlugi
telekomunikacyjne,

2) aparatura - urzadzenia zawierajace podzespoty elektryczne lub elektroniczne, a takze
instalacje, kable 1 osprzet,

3) dzierzawa taczy telekomunikacyjnych - wustuge telekomunikacyjna polegajaca na
zapewnianiu mozliwo$ci transmisji sygnaldow pomigdzy okre§lonymi punktami sieci
telekomunikacyjnej, bez komutacji wykonywanej na zadanie uzytkownika lub przez niego
nadzorowanej i z zachowaniem tej samej postaci sygnatow: wejsciowego i wyjsciowego,

4) eksploatacja sieci telekomunikacyjnych - faktyczne 1 bezposrednie dysponowanie catoscia
funkcji urzadzen i sieci zapewniajacych telekomunikacjg,

5) infrastruktura telekomunikacyjna - urzadzenia telekomunikacyjne, nie bedace urzadzeniami
koncowymi, linie, kanalizacjg, stupy, wieze, maszty, kable, przewody oraz osprzet,
wykorzystywane do zapewnienia telekomunikacji,

6) interoperacyjno$¢ sieci - zdolnos$¢ sieci telekomunikacyjnych do efektywnej wspotpracy w
celu zapewnienia wzajemnego dostepu uzytkownikéw do ustlug $wiadczonych w tych
sieciach,

7) kompatybilnos$¢ elektromagnetyczna - zdolno$¢ aparatury lub systemu do zadowalajacego
dzialania w jego $rodowisku elektromagnetycznym bez wywolywania ze swojej strony
zaktocen elektromagnetycznych o wartosciach przekraczajacych odporno$¢ na zakldcenia
elektromagnetyczne innej aparatury lub innych systemow wystgpujacych w tym srodowisku,

8) komutacja - zestawianie potaczen przez wybor docelowego punktu zakonczenia sieci sposrod
wielu mozliwych zakonczen sieci,

9) migdzynarodowe przepisy radiokomunikacyjne - przepisy dotyczace zadan oraz zasad
wykonywania sluzb radiokomunikacyjnych, okreslone w umowach mig¢dzynarodowych
ratyfikowanych przez Rzeczpospolita Polska 1 ogloszonych w Dzienniku Ustaw
Rzeczypospolitej Polskiej,

10) numer alarmowy - skrocony numer, ustalony w ustawie lub w planie numeracji krajowej dla
publicznych sieci telefonicznych, przeznaczony dla inicjowania potaczen do stuzb
powotanych ustawowo do niesienia pomocy,

11) odpornos¢ na zaklocenia elektromagnetyczne - zdolno§¢ do dziatania zgodnie z
przeznaczeniem bez ograniczania wykonywanych funkcji w obecno$ci zakltocen
elektromagnetycznych,

12) operator - przedsigbiorcg, uprawnionego na podstawie odrgbnych przepisow do
wykonywania dziatalnosci gospodarczej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
prowadzacego dziatalno$¢ polegajaca na eksploatacji sieci publicznej lub §wiadczeniu ustug
telekomunikacyjnych w sieci publicznej,

13) operator publiczny - operatora wykonujacego dzialalnos$¢ telekomunikacyjna na podstawie
zezwolenia telekomunikacyjnego,

14) potaczenie sieci telekomunikacyjnych - fizyczne 1 funkcjonalne polaczenie sieci
telekomunikacyjnych, eksploatowanych przez tego samego operatora lub przez réznych
operatorow, w celu zapewniania telekomunikacji uzytkownikom tych sieci lub $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych zaré6wno przez operatorow taczonych sieci, jak i przez inne
podmioty majace dostep do sieci,

15) publiczna sie¢ telefoniczna - sie¢ publiczna stosujaca techniki komutacji, wymagajaca
wykorzystania zasobéw numeracji, zapewniajaca miedzy innymi:

a) ushuge telefoniczna,



b) transmisj¢ faksow,

¢) transmisj¢ danych w pasmie fonicznym za pomoca modemow

- pomigdzy zakonczeniami sieci o statej lokalizacji, zwana dalej "stacjonarna publiczna
siecig telefoniczng", albo pomig¢dzy zakonczeniami sieci o zmiennej lokalizacji, zwana dalej
"ruchoma publiczna siecia telefoniczng",

16) stuzba radiokomunikacyjna - nadawanie, przesylanie lub odbior fal radiowych dla
wypetnienia zadan okreslonych dla danej stuzby w migdzynarodowych przepisach
radiokomunikacyjnych,

17) stuzba radiokomunikacyjna amatorska - stuzbg radiokomunikacyjna, majaca na celu
nawiazywanie wzajemnych taczno$ci, badania techniczne oraz indywidualne szkolenie,
wykonywane w celach niezarobkowych przez uprawnione osoby wylacznie dla potrzeb
wlasnych,

18) satelitarna stacja naziemna - urzadzenie radiowe lub zestaw urzadzen radiowych,
umieszczone na powierzchni Ziemi, przeznaczone do laczno$ci z urzadzeniami lub
zestawami urzadzen, umieszczonymi na sztucznych satelitach Ziemi,

19) sie¢ publiczna - sie¢ telekomunikacyjna, nie bedaca siecia wewngtrzna, sluzaca do
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,

20) sie¢ telekomunikacyjna - wurzadzenia telekomunikacyjne 1 linie telekomunikacyjne,
zestawione 1 potaczone w sposdb umozliwiajacy przekaz sygnaldow pomigdzy okreslonymi
zakonczeniami sieci, za pomoca przewodow, fal radiowych badz optycznych lub innych
srodkow wykorzystujacych energi¢ elektromagnetyczna,

21) sie¢ wewnetrzna - sie¢ telekomunikacyjna eksploatowana przez podmiot wylacznie dla
wlasnych potrzeb lub zalozona w budynkach niemieszkalnych usytuowanych na terenie
jednej nieruchomosci gruntowe;,

22) strefa numeracyjna - obszar geograficzny, dla ktorego ustalono wskaznik migdzymiastowy w
planie numeracji krajowej dla publicznych sieci telefonicznych,

23) telekomunikacja - nadawanie, odbidr lub transmisj¢ informacji jakiejkolwiek natury, w
szczegoOlnosci: sygnatow, znakow, pisma, obrazéw lub dzwigkow, za pomoca przewodow,
fal radiowych badZz optycznych Iub innych $rodkow wykorzystujacych energig
elektromagnetyczna,

24) udostgpnianie ushug telekomunikacyjnych - dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na
zapewnianiu dostepu do ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez operatora,

25) urzadzenie koncowe - urzadzenie telekomunikacyjne lub jego podzespot przeznaczony do
wspolpracy z siecia publiczna, dotaczane bezposrednio lub posrednio do zakonczenia sieci
publiczne;j,

26) urzadzenie telekomunikacyjne - urzadzenie elektryczne lub elektroniczne przeznaczone do
zapewniania telekomunikacji,

27) urzadzenie radiowe - urzadzenie telekomunikacyjne wykorzystujace fale radiowe,

28) ushuga migdzynarodowa - ustugg telekomunikacyjna polegajaca na transmisji lub kierowaniu
sygnatow do =zakonczenia sieci lub jej punktu nie bedacego zakonczeniem sieci,
zlokalizowanego poza granicami Rzeczypospolitej Polskie;j,

29) usluga migdzystrefowa - ushuge telekomunikacyjna polegajaca na transmisji lub kierowaniu
sygnatéw do zakonczenia sieci zlokalizowanego w innej strefie numeracyjnej,

30) ustuga telefoniczna - ustuge telekomunikacyjna polegajaca na bezposredniej transmisji, za
pomoca sieci publicznej wykorzystujacej technike komutacji lub sieci publicznych
wykorzystujacych techniki komutacji, sygnatow mowy, w czasie rzeczywistym, w taki
sposob, ze kazdy uzytkownik moze uzy¢ urzadzenia koncowego dotaczonego do okreslonego



zakonczenia sieci dla komunikowania si¢ z innym uzytkownikiem innego urzadzenia
koncowego, dotaczonego do innego zakonczenia sieci,

31) ustuga telekomunikacyjna - dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na transmisji lub kierowaniu
sygnatow w sieciach telekomunikacyjnych,

32) uzytkownik - podmiot korzystajacy z ustug telekomunikacyjnych lub zadajacy ich
$wiadczenia albo udostepnienia takich ushug,

33) uzytkownik koncowy - podmiot korzystajacy z ustug telekomunikacyjnych lub zadajacy ich
$wiadczenia albo udostepnienia takich ustug, dla zaspokojenia wiasnych potrzeb,

34) zaklocenie elektromagnetyczne - kazde zjawisko elektromagnetyczne, a w szczegdlnosci
szum elektromagnetyczny, niepozadany sygnat elektromagnetyczny lub niepozadana zmiana
wlasciwosci §rodowiska propagacyjnego, prowadzace do naruszenia normalnej pracy
aparatury lub systemu,

35) zakonczenie sieci - punkt sieci telekomunikacyjnej przeznaczony do zapewniania
uzytkownikowi dostgpu do sieci,

36) zasoby orbitalne - pozycje na orbicie geostacjonarnej lub orbity satelitarne, ktore sa lub moga
by¢ wykorzystywane do umieszczania sztucznych satelitow Ziemi przeznaczonych do
zapewniania telekomunikacji.

Dzial 11
Uprawnienia do dzialalnos$ci telekomunikacyjnej oraz uzywania urzadzen radiowych
Rozdzial 1
Przepisy ogodlne

Art. 3. 1. Z zastrzezeniem art. 4 i art. 5, eksploatacja:
1) publicznej sieci telefonicznej,
2) sieci publicznej, przeznaczonej do rozpowszechniania lub rozprowadzania programow
radiofonicznych lub telewizyjnych
- wymaga posiadania zezwolenia telekomunikacyjnego, zwanego dalej "zezwoleniem".
2. Zezwolenie uprawnia do $wiadczenia za pomoca sieci obj¢tej zezwoleniem, na obszarze
catego kraju, wszelkich ustug telekomunikacyjnych, jezeli:
1) przepisy niniejszej ustawy nie stanowia o zakazie lub ograniczeniu §wiadczenia okreslonych
rodzajow ustug telekomunikacyjnych,
2) operator posiada stosowne uprawnienia do dysponowania lub wykorzystywania wymaganych
dla $wiadczenia okreslonych ustug telekomunikacyjnych:
a) czestotliwosci, kanatow czestotliwosci lub zakresow czestotliwosci, zwanych dalej
"czgstotliwosciami",
b) zasobow orbitalnych,
c) zakres6w numeracji oraz wskaznikow obszarow, sieci telekomunikacyjnych lub ustug
telekomunikacyjnych, zwanych dalej "numeracja",
d) znakéw identyfikujacych abonenta albo zakonczenie sieci, w szczego6lnosci adresow,
kodow lub haset, zwanych dalej "znakami identyfikujacymi abonenta",
3) w zezwoleniu nie ograniczono obszaru dzialalno$ci telekomunikacyjnej lub rodzaju ustug
telekomunikacyjnych, jakie moga by¢ swiadczone w sieci objetej zezwoleniem.



3. Wykonywanie w sieci publicznej dziatalnosci telekomunikacyjnej nie objgtej
zezwoleniem wymaga pisemnego zgloszenia Prezesowi Urzedu Regulacji Telekomunikacji,
zwanemu dalej "Prezesem URT", co najmniej na 28 dni przed planowanym terminem
rozpoczecia tej dziatalnosci.

4.7 zastrzezeniem art. 4 1 art. 6, uzywanie urzadzen radiowych wymaga posiadania
pozwolenia radiowego, zwanego dalej "pozwoleniem".

Art. 4. 1. Przepiséw art. 3 nie stosuje si¢ do wykonywania dziatalnosci telekomunikacyjne;j
oraz uzywania urzadzen radiowych przez:

1) komorki organizacyjne 1 jednostki organizacyjne nadzorowane lub podporzadkowane
Ministrowi Obrony Narodowej oraz jednostki organizacyjne nadzorowane lub podlegle
ministrowi wiasciwemu do spraw wewngtrznych - dla wtasnych potrzeb,

2) jednostki organizacyjne podleglte ministrowi wilasciwemu do spraw wewngtrznych - w
odniesieniu do sieci telefonicznej eksploatowanej przez te jednostki dla potrzeb Kancelarii
Prezydenta, Kancelarii Sejmu, Kancelarii Senatu i administracji rzadowe;j,

3) jednostki sit zbrojnych obcych panstw oraz jednostki organizacyjne innych zagranicznych
organoOw panstwowych, przebywajace czasowo na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na
podstawie umow, ktoérych Rzeczpospolita Polska jest strong - na czas pobytu,

4) jednostki organizacyjne Urzedu Ochrony Panstwa - dla wlasnych potrzeb,

5) jednostki organizacyjne podlegle ministrowi wiasciwemu do spraw zagranicznych - dla
wlasnych potrzeb,

6) przedstawicielstwa dyplomatyczne, urzedy konsularne, zagraniczne misje specjalne oraz
przedstawicielstwa organizacji migdzynarodowych, korzystajace z przywilejow i
immunitetOw na podstawie ustaw, umow i zwyczajow migdzynarodowych, majace swe
siedziby na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - wylacznie w zakresie zwiazanym z
dziatalno$cia dyplomatyczna tych podmiotdéw, z zastrzezeniem ust. 2,

7) jednostki organizacyjne Stuzby Wigziennej - dla wtasnych potrzeb.

2. Minister wiasciwy do spraw taczno$ci, w porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw
zagranicznych, okres§li, w drodze rozporzadzenia, tryb i szczegdtowe warunki wykonywania
dziatalno$ci telekomunikacyjnej oraz uzywania urzadzen radiowych przez podmioty, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 6, czlonkéw ich personelu, jak réwniez inne osoby zréwnane z nimi,
uwzgledniajac normy prawa mig¢dzynarodowego oraz zakres zadan zwiazanych z prowadzeniem
dziatalnosci dyplomatyczne;.

3. Minister Obrony Narodowej oraz minister wilasciwy do spraw wewngtrznych, w
porozumieniu z ministrem wlasciwym do spraw taczno$ci, moga w zakresie swoich wtasciwosci
okresli¢c, w drodze rozporzadzenia, szczegotowe warunki wykonywania dziatalnosci
telekomunikacyjnej, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1-3, a takze uzywania urzadzen radiowych przez
podlegte, nadzorowane 1 podporzadkowane jednostki organizacyjne oraz jednostki wymienione
w ust. 1 pkt 3, uwzgledniajac zakres zadan wykonywanych przez te jednostki.

4. Prezes Rady Ministrow moze okresli¢, w drodze rozporzadzenia, szczegoétowe zasady
wykonywania dziatalnosci telekomunikacyjnej, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 4, a takze uzywania
urzadzen radiowych przez jednostki organizacyjne Urzedu Ochrony Panstwa, uwzgledniajac
zakres zadan wykonywanych przez te jednostki.

Art. 5. 1. Nie wymaga zezwolenia eksploatacja:
1) publicznej sieci telefonicznej, ktorej infrastruktura telekomunikacyjna oraz wszystkie
zakonczenia sa zlokalizowane w calo$ci na obszarze jednej gminy,



2) stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej, wykorzystujacej zasoby numeracji udostgpnione

przez operatora publicznego na podstawie umow, o ktorych mowa w art. 101,

3) sieci publicznej zatozonej w jednym budynku mieszkalnym, przeznaczonej do
rozprowadzania lub rozpowszechniania programéw radiofonicznych lub telewizyjnych.

2. Minister wlasciwy do spraw laczno$ci moze okresli¢, w drodze rozporzadzenia, rodzaje
dziatalnos$ci telekomunikacyjnej spetniajacej kryteria okreslone w art. 3 wust. 1, ktorej
wykonywanie nie wymaga zezwolenia, dazac do zmniejszania zakresu dziatalno$ci
telekomunikacyjnej wykonywanej na podstawie zezwolenia.

3. Zezwolenia udzielone na wykonywanie dziatalno$ci telekomunikacyjnej, o ktérej mowa w
ust. 2, traca moc w dniu wejsScia w zycie rozporzadzenia. Dziatalno$¢ telekomunikacyjna objeta
tymi zezwoleniami moze by¢ wykonywana nadal, na zasadach okreslonych w niniejszej ustawie.

Art. 6. 1. Nie wymaga pozwolenia uzywanie urzadzen radiowych przewidzianych wytacznie
do odbioru, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ do urzadzen radiowych, umozliwiajacych odbior w
zakresach czestotliwosci przeznaczonych dla stuzb radiokomunikacyjnych, ktoére prowadza
przekaz informacji nie przewidzianych do publicznego odbioru.

3. Nie wymaga pozwolenia uzywanie urzadzenia radiowego nadawczego lub nadawczo-
odbiorczego:

1) uzywanego w zagranicznej stuzbie radiokomunikacyjnej lotniczej lub morskiej 1 zeglugi
sroédladowej zgodnie z migdzynarodowymi przepisami radiokomunikacyjnymi, jezeli
urzadzenie zostatlo dopuszczone do uzywania przez wlasciwy do tego organ krajowy lub
zagraniczny,

2) uzywanego w shluzbie radiokomunikacyjnej amatorskiej, zgodnie z migdzynarodowymi
przepisami radiokomunikacyjnymi, jezeli urzadzenie zostato dopuszczone do uzywania przez
wlasciwy do tego organ krajowy lub zagraniczny, na okres nie przekraczajacy 3 miesigcy,

3) koncowego, wykorzystujacego migdzynarodowo uzgodnione zakresy czgstotliwosci oraz
dopuszczonego do uzywania przez wiasciwy do tego organ krajowy lub zagraniczny:

a) dotaczanego do zakonczenia sieci telekomunikacyjnej operatora publicznego,

b) stuzacego do utrzymywania tacznosci z przebywajacym krotkookresowo na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub znajdujacym si¢ na nim w tranzycie, zagranicznym
pojazdem, statkiem morskim lub zeglugi $rodladowej albo statkiem powietrznym,
przytwierdzonego w sposéb trwaty do tego pojazdu lub statku.

4. Minister wlasciwy do spraw tacznosci moze, w drodze rozporzadzenia, rozszerzy¢ zakres
urzadzen radiowych nadawczych lub nadawczo-odbiorczych, ktéore moga by¢é uzywane bez
pozwolenia, kierujac si¢ zasada zwigkszania liczby rodzajow takich urzadzen.

5. Pozwolenia dotyczace urzadzen, o ktorych mowa w ust. 4, traca moc w dniu wejscia w
zycie rozporzadzenia. Urzadzenia radiowe objete tymi pozwoleniami moga by¢ uzywane nadal,
na zasadach okreslonych w niniejszej ustawie.

Rozdzial 2
Zezwolenie telekomunikacyjne
Art. 7. 1. Organem wlasciwym w sprawach zezwolen jest Prezes URT.

2. Postgpowanie w sprawie wydania zezwolenia, o ktorym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 2,
wszczyna si¢ na pisemny wniosek, ktéry powinien zawierac:



1) oznaczenie przedsigbiorcy, jego siedzibg i adres,
2) numer w rejestrze przedsigbiorcow,
3) okreslenie rodzaju i zakresu dziatalnosci telekomunikacyjnej, na ktéra ma by¢ wydane
zezwolenie.
3. Minister wlasciwy do spraw lacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, wzor wniosku o
wydanie zezwolenia oraz tryb jego skladania, a takze rodzaje dokumentéw wymagane przy
rozstrzyganiu wniosku, uwzgledniajac zakres informacji niezbgdnej do rozstrzygnigcia sprawy.

Art. 8. 1. Prezes URT wydaje zezwolenie, o ktorym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 2, operatorowi
uprawnionemu na podstawie odrgbnych przepiséw do wykonywania dziatalno$ci gospodarczej na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktory zamierza wykonywa¢ dzialalno$¢ telekomunikacyjna
okreslong w art. 3 ust. 1 pkt 2, jezeli nie zachodza:

1) przewidziane niniejsza ustawa okoliczno$ci uzasadniajace odmowe udzielenia rezerwacji
czestotliwosci,
2) uzasadnione okoliczno$ci prowadzace do:

a) zagrozenia obronno$ci, bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwa 1 porzadku

publicznego,

b) naruszenia uméw mig¢dzynarodowych, ktorych Rzeczpospolita Polska jest strona,

c) zaklocania pracy innych urzadzen telekomunikacyjnych i sieci telekomunikacyjnych.

2. Odmowa wydania zezwolenia z powodu okolicznos$ci, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit.
a), nastgpuje po zasiggnig¢ciu opinii Ministra Obrony Narodowej lub Szefa Urzedu Ochrony
Panstwa, w zakresie ich witasciwosci. Opinia Ministra Obrony Narodowej lub Szefa Urzedu
Ochrony Panstwa stwierdzajaca, ze zachodza okoliczno$ci prowadzace do zagrozenia obronnosci
lub bezpieczenstwa panstwa, nie wymaga uzasadnienia.

3. Zezwolenia wydaje sig¢ na czas okreslony, nie krotszy niz 10 lat oraz nie dtuzszy niz 25 lat,
chyba ze wnioskodawca zamierza wykonywac¢ dziatalno$¢ przez krotszy okres.

Art. 9. Do wydawania i odmowy wydania zezwolenia, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1,
stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 7 i art. 8.

Art. 10. 1. W zezwoleniu okresla sig:

1) uprawnionego operatora oraz jego siedzibg i adres,

2) rodzaj sieci objetej zezwoleniem,

3) okres waznosci.

2. W zezwoleniu mozna okresli¢:

1) rodzaje ushug telekomunikacyjnych, jakie moga by¢ $wiadczone w sieci objetej
zezwoleniem, w przypadku:

a) gdy wnioskodawca zamierza $wiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne w zakresie we¢zszym,
niz to wynika z przeznaczenia sieci,
b) o ktorym mowa w art. 142 ust. 4 oraz w art. 146 ust. 2,

2) obszar, na ktérym begdzie wykonywana dziatalno$¢ telekomunikacyjna objgta zezwoleniem,
jezeli wnioskodawca nie zamierza prowadzi¢ dzialalno$ci na obszarze catego kraju, z
zastrzezeniem ust. 3, a takze w przypadku, o ktdrym mowa w art. 142 ust. 4,

3) zakres wykonywania obowiazkow lub zadan przewidzianych ustawa,

4) termin rozpoczegcia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,

5) okres waznosci.



3. W przypadku gdy zezwolenie dotyczy eksploatacji publicznej sieci telefonicznej, obszar,
na ktérym bedzie wykonywana dziatalno$¢ telekomunikacyjna, powinien by¢ spdjny.

4. W zezwoleniu mozna poda¢ opis sieci publicznej objgtej zezwoleniem, w zakresie
wynikajacym z wniosku.

5. Zezwolenie moze zawiera¢ rezerwacj¢ czgstotliwos$ci, przydzial numeracji lub znakow
identyfikujacych abonenta.

6. Zezwolenie jest jawne, jezeli przepisy odrgbne nie stanowia inaczej.

7. Prezes URT oglasza w Biuletynie Urz¢du Regulacji Telekomunikacji, zwanym dalej
"Biuletynem URT", wykaz udzielonych zezwolen, nie rzadziej niz raz w roku kalendarzowym.

Art. 11. 1. Nie mozna odméwi¢ ponownego wydania zezwolenia na wniosek uprawnionego
operatora, ztozony nie pdzniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu wazno$ci zezwolenia,
jezeli w okresie jego wykonywania nie wystapily okolicznos$ci uzasadniajace odmowe wydania,
cofnigcie lub ograniczenie zakresu zezwolenia.

2. Minister wiasciwy do spraw tacznosci moze okresli¢c, w drodze rozporzadzenia,
szczegotowe zasady zmieniania warunkow okreslonych w zezwoleniach, przez zniesienie
ograniczen okre§lonego rodzaju lub rozszerzenie zakresu wydanych zezwolen, majac na uwadze
przyspieszenie procesu dostosowania udzielonych uprawnien do zmian przepisow zwiazanych z
liberalizacja rynku telekomunikacyjnego.

Art. 12. 1. Prezes URT cofa zezwolenie, jezeli:

1) wydano prawomocne orzeczenie zakazujace operatorowi wykonywania dziatalnosci
gospodarczej objetej zezwoleniem,
2) operator przestat spetnia¢ warunki okreslone przepisami prawa, wymagane do uzyskania

zezwolenia, z zastrzezeniem ust. 4,

3) operator nie usunat, w wyznaczonym terminie, stanu faktycznego lub prawnego niezgodnego

Z przepisami prawa.

2. Prezes URT moze cofna¢ zezwolenie albo ograniczy¢ przedmiot lub obszar dziatalnosci,
jezeli:

1) operator narusza przepisy ustawy,

2) operator narusza warunki zezwolenia lub innych decyzji wydanych na podstawie ustawy,
3) podjeto decyzje o likwidacji lub ogtoszono upadtos¢ operatora,

4) operator uchyla si¢ od uiszczania oplat przewidzianych w ustawie.

3. Prezes URT moze ograniczy¢ przedmiot lub obszar dziatalnosci, jezeli operator nie
zapewnia ciaglo$ci $wiadczenia ustug powszechnych.

4. W przypadku gdy operator przestat spetnia¢ warunek okreslony w art. 8 ust. 1 pkt 2 lit. a),
zezwolenie cofa si¢ na wniosek Ministra Obrony Narodowej lub Szefa Urz¢du Ochrony Panstwa,
w zakresie ich wiasciwosci. Wniosek Ministra Obrony Narodowej lub Szefa Urzedu Ochrony
Panistwa nie wymaga uzasadnienia.

5. Z wyjatkiem przypadkow nie cierpiacych zwtoki oraz zdarzen nieodwracalnych, decyzja o
cofnigciu zezwolenia albo o ograniczeniu przedmiotu, zakresu lub obszaru dziatalno$ci moze by¢
podjeta po bezskutecznym wezwaniu operatora do usunigcia przyczyn uzasadniajacych wydanie
takich decyz;ji.

6. Decyzja o cofnigciu zezwolenia albo o ograniczeniu przedmiotu lub obszaru dziatalnosci
moze okresla¢ warunki dotyczace zachowania ciaglo$ci $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych.

7.0 zamiarze zastosowania przepisoOw ust. 1-6 wobec operatoréw, ktorym wydano
zezwolenie na eksploatacj¢ sieci telekomunikacyjnych przeznaczonych do rozpowszechniania



lub rozprowadzania programow radiofonicznych lub telewizyjnych, Prezes URT informuje
Przewodniczacego Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji.

Art. 13. 1. W zezwoleniu mozna natozy¢ na spotke obowiazek kazdorazowego zglaszania
Prezesowi URT przypadkow wejscia w posiadanie przez jednego akcjonariusza prawa do ponad
10%, 30%, 50% glosow na walnym zgromadzeniu, w terminie 14 dni od powzigcia wiadomosci
w tej sprawie.

2. Przepisy ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio do zgromadzenia wspdlnikoéw oraz nabywania lub
obejmowania udziatéw albo praw z udzialow.

3. Przepisy ust. 1 1 2 nie naruszaja przepisow ustawy z dnia 24 lutego 1990 r. o
przeciwdziataniu praktykom monopolistycznym i ochronie interesow konsumentéw (Dz. U. z
1999 r. Nr 52, poz. 547 oraz z 2000 r. Nr 31, poz. 381 1 Nr 60, poz. 704).

Rozdzial 3
Zgloszenie dzialalnosci telekomunikacyjnej

Art. 14. 1. Zgloszenie dziatalnosci telekomunikacyjnej nie wymagajacej zezwolenia,

wykonywanej w sieci publicznej, zwane dalej "zgloszeniem", powinno zawierac:
1) oznaczenie przedsigbiorcy, jego siedzibg i adres,
2) oznaczenie formy prawnej przedsigbiorcy,
3) numer w rejestrze przedsigbiorcow,
4) okreslenie rodzaju i zakresu zamierzonej dziatalnosci telekomunikacyjnej,
5) obszar, na ktérym bedzie wykonywana dziatalno$¢ telekomunikacyjna,
6) datg rozpoczegcia dziatalnosci.

2. Prezes URT moze zglosi¢, w drodze decyzji, w terminie 21 dni od dnia wptywu
zgloszenia, sprzeciw wobec podjecia przez przedsigbiorcg zglaszanej dziatalnosci
telekomunikacyjnej, jezeli zgloszenie narusza przepisy ustawy, jest niekompletne lub zawarte w
nim dane nie sg zgodne ze stanem faktycznym.

3. Do potwierdzania okoliczno$ci zwiazanych z dokonaniem zgloszenia stosuje si¢ przepisy
Kodeksu postgpowania administracyjnego, dotyczace wydawania zaswiadczen.

Art. 15. 1. Przedsigbiorca prowadzacy w sieci publicznej dziatalno$¢ telekomunikacyjna nie
wymagajaca zezwolenia jest obowiazany zgtasza¢ Prezesowi URT zmiany stanu faktycznego i
prawnego ujgtego w zgloszeniu, zaistniatle od czasu ostatniego zgloszenia, w tym dotyczace
zaprzestania przez przedsigbiorc¢ wykonywania dziatalnos$ci telekomunikacyjnej objetej
zgloszeniem, w terminie 14 dni od dnia zaistnienia zmiany.

2. Do zgtaszania zmian stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 14.

Art. 16. Wykonywanie dzialalnosci telekomunikacyjnej wymagajacej zgloszenia: bez
zgloszenia, niezgodnej ze zgloszeniem lub objgtej sprzeciwem Prezesa URT, o ktorym mowa w
art. 14 ust. 2, jest zabronione.

Rozdzial 4

Pozwolenia radiowe



Art. 17. 1. Organem wilasciwym w sprawach pozwolen jest Prezes URT.

2. Postgpowanie w sprawie wydania pozwolenia wszczyna si¢ na pisemny wniosek.

3. Pozwolenie moze by¢ wydane lacznie z zezwoleniem.

4. Minister wlasciwy do spraw lacznosci moze okresli¢, w drodze rozporzadzenia, wzor 1

szczegblowy tryb sktadania wniosku o wydanie pozwolenia oraz rodzaje dokumentdéw
niezbednych do rozstrzygnigcia sprawy, uwzgledniajac specyfike stuzb radiokomunikacyjnych,
sieci telekomunikacyjnych lub ustug telekomunikacyjnych, w ktérych beda wykorzystywane
urzadzenia radiowe.

Art. 18. 1. Pozwolenie wydaje si¢ podmiotowi, ktory spelnia wymagania okre§lone ustawa,

a takze jezeli:

1)
2)

3)

nie zachodza okolicznosci, o ktorych mowa w art. 8 ust. 1 pkt 2,

czestotliwosci objete wnioskiem:

a) sa dostepne,

b) zostaty przeznaczone w Krajowej Tablicy Przeznaczen Czgstotliwosci dla wnioskowanej
stuzby radiokomunikacyjnej oraz plan zagospodarowania czgstotliwosci przewiduje ich
zagospodarowanie zgodne z wnioskiem,

¢) moga by¢ ochronione przed zakidceniami,

d) zostaly migdzynarodowo uzgodnione w zakresie 1 formie okreslonej w
migdzynarodowych  przepisach radiokomunikacyjnych lub umowach, ktérych
Rzeczpospolita Polska jest strona,

wnioskodawca przedtozy:

a) dokument lub znak potwierdzajacy spetnianie zasadniczych wymagan, o ktérych mowa w
art. 88 ust. 2 pkt 2, jezeli urzadzenie podlega obowiazkowej ocenie zgodnosci,

b) wymagane §wiadectwo operatora radiowego,

¢) wymagane zezwolenie, do ktorego wykonywania urzadzenie begdzie uzywane,

d) rezerwacjg czestotliwosci, jezeli zostala dokonana.

2. Pozwolenia sa wydawane na okres nie przekraczajacy 10 lat.

3. Prezes URT odmawia wydania pozwolenia, jezeli zachodza okolicznosci, o ktorych mowa

w art. 8 ust. 1 pkt 2 lit. a), po zasiggnigciu opinii Ministra Obrony Narodowej lub Szefa Urzgdu
Ochrony Panstwa, w zakresie ich wlasciwo$ci. Opinia Ministra Obrony Narodowej lub Szefa
Urzedu Ochrony Panstwa stwierdzajaca, ze zachodza okoliczno$ci prowadzace do zagrozenia
obronnosci lub bezpieczenstwa panstwa, nie wymaga uzasadnienia.

1)
2)
3)
4)

5)

1)
2)

4. Do pozwolen stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 11.
5. Pozwolenie jest jawne.

Art. 19. 1. Pozwolenie okresla:

uprawniony podmiot oraz jego siedzibg i adres,

rodzaj oraz cechy identyfikacyjne urzadzenia radiowego,

warunki wykorzystywania czestotliwosci,

warunki uzywania urzadzenia, w szczegolnosci rodzaj stuzby radiokomunikacyjnej lub sieci
telekomunikacyjnej, w ktorej urzadzenie moze by¢ wykorzystywane,

okres waznosci.

2. W pozwoleniu mozna okresli¢:

zasady uzywania urzadzenia i obowiazki uzytkownika w sytuacjach szczego6lnych zagrozen,
sposoOb uiszczania oplat za prawo do wykorzystywania czg¢stotliwosci.



3. Pozwolenie moze =zawiera¢ przydzial sygnatéw identyfikacyjnych lub znakow
wywotawczych.

4. Pozwolenie uprawnia do wykorzystywania objgtych pozwoleniem czgstotliwosci,
sygnatow identyfikacyjnych oraz znakow wywotawczych.

Art. 20. 1. Warunki wykorzystywania czgstotliwosci powinny okresla¢ w szczegolnosci:

1) dla urzadzenia radiowego naziemnego lub rezerwacji czgstotliwosci dla §wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych za pomoca takich urzadzen:

a) czgstotliwos¢ lub czgstotliwosci  graniczne kanaléw czgstotliwo$ci lub  zakresow
czestotliwosci albo numery kanatow,

b) odpowiednio, lokalizacj¢ urzadzenia albo obszar jego przemieszczania,

¢) odpowiednio, moc promieniowana lub moc wyjsciowa,

d) odpowiednio, polaryzacje, wysoko$¢ zawieszenia lub charakterystyke promieniowania
anteny nadawczej,

e) rodzaj sygnalu i parametry techniczne jego nadawania,

2) dla naziemnej stacji satelitarnej lub rezerwacji czgstotliwosci dla $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych ~za  pomoca nadawczo-odbiorczego urzadzenia radiowego
umieszczonego na sztucznym satelicie Ziemi:

a) nazwe wykorzystywanego satelity i jego polozenie,

b) odpowiednio, lokalizacj¢ naziemnej stacji satelitarnej lub obszar jej przemieszczania,

c) czgstotliwos¢ lub  czestotliwosci  skrajne  zakresow  czgstotliwosci lub  kanalow
czestotliwosci albo numery kanatow, wykorzystywane do transmisji sygnatow w
kierunkach: kosmos - Ziemia i Ziemia - kosmos,

d) rodzaj sygnatu i parametry techniczne jego nadawania.

2. Warunki  wykorzystywania  czgstotliwo$ci moga  okre$la¢  datg rozpoczgcia

wykorzystywania czestotliwosci.

Art. 21. 1. Do cofnigcia lub zmiany pozwolenia stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 12 ust.

1,214-7.

2. Prezes URT moze takze cofna¢ pozwolenie lub zmieni¢ warunki wykorzystywania
czestotliwosci w przypadku:

1) stwierdzenia, ze uzywanie urzadzenia radiowego zgodnie z pozwoleniem zakldca pracg
innych urzadzen lub sieci telekomunikacyjnych,

2) zmiany w Krajowej Tablicy Przeznaczen Czgstotliwosci przeznaczenia czgstotliwosci
objetych pozwoleniem,

3) nierozpoczecia wykorzystywania czestotliwosci objetych pozwoleniem w terminie 12
miesigcy od dnia wydania pozwolenia lub dnia rozpoczgcia ich wykorzystywania
wskazanego w pozwoleniu.

3. Prezes URT moze zmieni¢ warunki wykorzystywania czgstotliwosci, jezeli:

1) czgstotliwosci objete pozwoleniem sa wykorzystywane w stopniu niewielkim lub w sposob
nieefektywny,

2) praca urzadzenia radiowego jest zaklécana przez inne urzadzenia lub sieci
telekomunikacyjne.

4. Pozwolenie wygasa z mocy prawa w przypadku wygasnigcia rezerwacji czgstotliwosci.

Rozdzial 5



Rezerwacja czestotliwosci

Art. 22. 1. Rezerwacja czgstotliwosci lub zasoboéw orbitalnych, zwana w ustawie
"rezerwacja czestotliwosci", okresla czgstotliwosci lub zasoby orbitalne, ktére w okresie
rezerwacji pozostaja w dyspozycji podmiotu, ktéremu dokonano rezerwacji.

2. Rezerwacji czestotliwosci dokonuje, zmienia ja lub cofa:

1) Prezes URT - w zezwoleniu lub w drodze innej decyzji, z zastrzezeniem ust. 4,

2) Przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, w porozumieniu z Prezesem URT -
w zakresie okreslonym ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z
1993 r. Nr 7, poz. 34, z 1995 r. Nr 66, poz. 335 1 Nr 142, poz. 701, z 1996 r. Nr 106, poz.
496, z 1997 r. Nr 88, poz. 554 1 Nr 121, poz. 770, z 1999 r. Nr 90, poz. 999 oraz z 2000 r. Nr
29, poz. 356 1 358).

3. Rezerwacji czgstotliwosci dokonuje si¢ podmiotowi, ktéry spetnia wymagania okre§lone
ustawa, a takze jezeli nie zachodza okolicznosci, o ktorych mowa w art. 8 ust. 1 pkt 2 oraz art. 18
ust. 1 pkt 2.

4. Rezerwacji czestotliwosci przeznaczonych do rozpowszechniania lub rozprowadzania
programow w sposob cyfrowy, droga rozsiewcza naziemna lub rozsiewcza satelitarng dokonuje
si¢ w porozumieniu z Przewodniczacym Krajowej Rady Radiofonii 1 Telewizji w zakresie
dotyczacym:

1) okreslenia programow telewizyjnych lub radiofonicznych, tworzacych zespolony sygnat
cyfrowy rozpowszechniany lub rozprowadzany za pomoca rezerwowanej czgstotliwosci,
zwany dalej "sygnatem multipleksu",

2) uporzadkowania w sygnale multipleksu programow, o ktorych mowa w pkt 1, zwanych dalej
"audiowizualnymi sktadnikami sygnatu multipleksu",

3) proporcji udziatu w sygnale multipleksu audiowizualnych sktadnikéw tego sygnatu,

4) obszaru, na ktérym moze by¢ rozpowszechniany lub rozprowadzany sygnat multipleksu.

5. Rezerwacji czgstotliwosci dokonuje si¢ na czas okreslony.

6. Do odmowy rezerwacji czgstotliwosci stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 8 ust. 2.

7. Rezerwacja czgstotliwosci jest jawna.

Art. 23. 1. W rezerwacji czgstotliwos$ci okresla sig:
1) uprawniony podmiot oraz jego siedzibg 1 adres,
2) czgstotliwos$ci objete ustalonym planem zagospodarowania czgstotliwosci, o ktorym mowa w
art. 106 ust. 1 pkt 1, lub pozycje orbitalne,
3) obszar, na ktérym moga by¢ wykorzystywane czgstotliwosci,
4) rodzaj stluzby radiokomunikacyjnej, sieci telekomunikacyjnej lub ustugi telekomunikacyjne;,
w ktorej czgstotliwosci objgte rezerwacja moga by¢ wykorzystywane,
5) audiowizualne sktadniki sygnatu multipleksu, ich uporzadkowanie w sygnale multipleksu
oraz proporcje ich udziatu w sygnale multipleksu w przypadku, o ktdrym mowa w art. 22 ust.
4,
6) okres rezerwacji.
2. Rezerwacja czgstotliwosci moze okresla¢ warunki wykorzystywania czgstotliwosci, o
ktérych mowa w art. 20.
3. Rezerwacja czegstotliwo$ci moze zosta¢ zmieniona lub cofnigta w przypadku zmiany
zezwolenia, w ktoérym zostata udzielona, oraz w przypadkach okreslonych w art. 21 ust. 1-3.
4. Rezerwacja czestotliwosci wygasa z mocy prawa w przypadku cofnigcia lub wygasniecia
uprawnienia, z ktérym zostata dokonana.



5. W okresie waznoS$ci rezerwacji czgstotliwosci nie mozna odmoéwi¢ wydania pozwolenia
na uzywanie urzadzenia radiowego wykorzystujacego cze¢stotliwosci objgte rezerwacja z tytutu
wystapienia okolicznosci, o ktorych mowa w art. 8 ust. 1 pkt 2, lub niespetniania warunkow
okreslonych w art. 18 ust. 1 pkt 2, chyba ze ulegt zmianie stan prawny lub faktyczny przyjety za
podstawe¢ dokonania rezerwacji.

6. Przepiséw ust. 1 pkt 4 oraz ust. 3-5 nie stosuje si¢ do rezerwacji czgstotliwosci dla
komorek i jednostek, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1.

Art. 24. 1. W przypadku braku dostatecznych zasobow czgstotliwosci podmioty wnioskujace
o dokonanie rezerwacji czgstotliwosci:
1) sa wylaniane w drodze przetargu, w przypadku zasoboéw czgstotliwosci wykorzystywanych
do prowadzenia dzialalnos$ci telekomunikacyjnej,
2) moga by¢ wytonione w drodze przetargu, w pozostatych przypadkach.
2. Przetargi oglasza 1 przeprowadza Prezes URT.
3. Przepisy ust. 1 i 2 stosuje si¢ odpowiednio do zmian rezerwacji czgstotliwosci.
4. Przy ponownym udzielaniu rezerwacji czgstotliwosci przetargu nie przeprowadza sig.

Art. 25. 1. Przetarg oglasza si¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 12 miesigcy od dnia
wplynigcia pierwszego wniosku o dokonanie rezerwacji czgstotliwosci objgtej przetargiem.

2. W ogloszeniu o przetargu okresla si¢ jego przedmiot i zakres oraz warunki uczestnictwa.

3. Prezes URT okresla w dokumentacji przetargowej szczegdélowe warunki przetargowe, w
tym warunki uczestnictwa w przetargu oraz szczegdtowe kryteria oceny ofert.

4. Dokumentacja przetargowa moze okre$la¢ warunki prowadzenia dziatalno$ci
telekomunikacyjnej wymagajacej wykorzystania zasobow czgstotliwosci objetych przetargiem.

5. Dokumentacja przetargowa jest udostgpniana za optata, ktéra nie moze przekroczy¢
kosztow wykonania dokumentacji. Optata jest pobierana przez Urzad Regulacji Telekomunikacji,
zwany dalej "URT".

6. Prezes URT, w drodze decyzji, uniewaznia przetarg, jezeli zostaly razaco naruszone
przepisy prawa lub interesy uczestnikow przetargu.

7. Prezes URT uznaje, w drodze decyzji, przetarg za nierozstrzygnigty, jezeli:

1) zaden z uczestnikow nie spetnit warunkdéw uczestnictwa w przetargu albo nie osiagnat
wskazanego w dokumentacji przetargowej minimum kwalifikacyjnego,

2) w terminie wskazanym w dokumentacji przetargowej do przetargu nie przystapil zaden
podmiot,

3) liczba uczestnikéw przetargu jest mniejsza lub rdwna liczbie podmiotéw uprawnionych do
ubiegania si¢ o rezerwacje czestotliwosci.

8. Wobec uczestnikodw przetargu, o ktorych mowa w ust. 7 pkt 3, przepisoOw art. 24 ust. 1 nie
stosuje si¢.

9. Minister wlasciwy do spraw lacznos$ci okresla, w drodze rozporzadzenia, szczegdtowe
warunki przeprowadzania przetargdw, zapewniajac w szczeg6dlnosci, aby:

1) sposob oglaszania przetargow zapewnial wlasciwe poinformowanie podmiotow
zainteresowanych przetargiem,

2) warunki uczestnictwa w przetargu nie eliminowaty podmiotéw spetniajacych wymagania dla
dokonania rezerwacji czgstotliwosci,

3) oceny ofert miaty charakter obiektywny, przejrzysty i niedyskryminujacy zadnego uczestnika
przetargu.



Rozdzial 6
Swiadectwa operatora urzadzen radiowych

Art. 26. Obstugiwanie urzadzenia radiowego nadawczego lub nadawczo-odbiorczego,
uzywanego w stuzbie radiokomunikacyjnej lotniczej, stuzbie radiokomunikacyjnej morskiej i
zeglugi $rodladowej oraz w stuzbie radiokomunikacyjnej amatorskiej, wymaga posiadania
$wiadectwa operatora urzadzen radiowych.

Art. 27. 1. Prezes URT wydaje $wiadectwo operatora urzadzen radiowych na podstawie
pozytywnego wyniku egzaminu z wiadomosci 1 umiejgtnosci osoby ubiegajacej si¢ o S$wiadectwo
operatora urzadzen radiowych oraz po udokumentowaniu przez nia wymaganej praktyki.

2. Egzaminy os0b ubiegajacych si¢ o $wiadectwo operatora urzadzen radiowych
przeprowadza URT.

3. Za przeprowadzenie egzaminu oraz za wydanie $wiadectwa operatora urzadzen radiowych
pobiera si¢ optaty. Optaty te sa pobierane przez URT.

4. Minister wlasciwy do spraw lacznos$ci, w porozumieniu z ministrem wtasciwym do spraw
transportu 1 ministrem wilasciwym do spraw gospodarki morskiej, okresli, w drodze
rozporzadzenia:

1) rodzaje 1 wzory §$wiadectw operatora urzadzen radiowych, zakres wymogow
egzaminacyjnych, a takze zakres, tryb i okres niezbgdnych szkolen oraz praktyki, biorac pod
uwage miedzynarodowe przepisy radiokomunikacyjne oraz przepisy zawarte w dokumentach
europejskich organizacji telekomunikacyjnych,

2) szczegotowy tryb przeprowadzania egzaminow, a takze wysoko$¢ optat za przeprowadzenie
egzaminu i wydanie §wiadectwa, kierujac si¢ zasada, iz nie powinny one stanowi¢ bariery dla
0s0Ob zainteresowanych obstuga urzadzen radiowych.

Art. 28. Osoby posiadajace wilasciwe $swiadectwo operatora urzadzen radiowych, wydane
przez Prezesa URT lub przez uprawniony do tego organ zagraniczny, moga obslugiwa¢ na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej urzadzenia radiowe nadawcze lub nadawczo-odbiorcze,
pracujace w zagranicznej radiokomunikacyjnej stuzbie lotniczej albo morskiej 1 zeglugi
srodladowej, zgodnie z migdzynarodowymi przepisami radiokomunikacyjnymi.

Rozdzial 7
Oplaty za wydanie lub posiadanie uprawnien

Art. 29. 1. Za wydanie zezwolenia pobiera si¢ jednorazowa optate. Optata stanowi dochod
budzetu panstwa.

2. Minister wiasciwy do spraw taczno$ci, w porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw
finansow publicznych, okresli, w drodze rozporzadzenia, wysoko$¢ 1 terminy uiszczania oplat za
wydanie zezwolenia, z uwzglednieniem zasady, ze oplaty te nie moga przewyzsza¢ kosztow
wydania zezwolenia.

Art. 30. 1. Podmiot, ktéry uzyskal prawo do wykorzystywania zasobéw numeracji w
przydziale numeracji, uiszcza:



1) jednorazowa optat¢ za przydzial numeracji, jezeli wybor podmiotu nastapit w drodze
przetargu,
2) roczne oplaty za prawo do wykorzystywania zasobéw numeracji,
- a w razie opdznienia w uiszczaniu tych optat - naliczane sa odsetki ustawowe.

2. Operator publiczny, ktéremu nie przystuguje prawo do wykorzystywania zasobow
numeracji, uiszcza roczne optaty za posiadanie zezwolenia, a w razie opoznienia w uiszczaniu
tych oplat - naliczane sa odsetki ustawowe.

3. Optaty, o ktérych mowa w ust. 1 1 2, sa pobierane przez URT.

4. Minister wlasciwy do spraw ltacznos$ci, w porozumieniu z ministrem wtasciwym do spraw
finanséw publicznych, okresli, w drodze rozporzadzenia, wysoko$¢, terminy 1 sposdb uiszczania
optat, o ktorych mowa w ust. 1 i 2, odpowiednio do przedmiotu i zakresu dziatalno$ci
telekomunikacyjnej prowadzonej przez operatorow, w tym specyfiki wykorzystania przez nich
zasobOw numeracji, przyjmujac, ze oplaty te powinny by¢ uzasadnione kosztami regulacji i
kontroli dziatalno$ci telekomunikacyjnej, ktorej dotycza.

Art. 31. 1. Podmiot, ktéry uzyskal prawo do wykorzystywania czgstotliwosci w pozwoleniu
albo dysponowania nig w rezerwacji czestotliwosci, uiszcza:
1) optate za dokonanie rezerwacji czgstotliwosci, jezeli wybor podmiotu nastapit w drodze
przetargu,
2) roczne oplaty za prawo do wykorzystywania czgstotliwosci,
- a w razie opoznienia w uiszczaniu tych oplat - naliczane sa odsetki ustawowe.

2. Optfaty, o ktorych mowa w ust. 1, sa pobierane przez URT.

3. Minister wlasciwy do spraw tacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) w porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw finanséw publicznych, wysokos$¢, terminy

1 sposdb uiszczania oplaty, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1,

2) wysoko$¢, terminy i sposob uiszczania optat, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2:

a) w porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw finansow publicznych, Ministrem
Obrony Narodowej oraz ministrem wiasciwym do spraw wewngtrznych, ponoszonych
przez komorki organizacyjne i jednostki organizacyjne, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1 pkt
1-3, z uwzglednieniem specyfiki wykorzystania czg¢stotliwos$ci przez te jednostki,

b) w porozumieniu z ministrem wlasciwym do spraw finanséw publicznych, w pozostatych
przypadkach

- majac na uwadze koszty prowadzenia gospodarki zasobami czgstotliwos$ci.

Art. 32. 1. Optaty okreslone w art. 25 ust. 5, art. 27 ust. 3 oraz art. 30 stanowia dochod
srodka specjalnego URT, z przeznaczeniem na:
1) finansowanie prowadzenia egzaminéw na §wiadectwo operatora urzadzen radiowych,
2) finansowanie kosztow zwiazanych z prowadzeniem przetargoéw, o ktorych mowa w art. 24 i
25, w tym kosztéw zwiazanych z przygotowaniem dokumentacji przetargowej,
3) zakup aparatury pomiarowo-kontrolnej,
4) finansowanie prac naukowo-badawczych z zakresu gospodarki zasobami czgstotliwosci oraz
kompatybilnosci elektromagnetycznej,
5) premie dla Prezesa URT, zastgpcow Prezesa URT oraz pracownikow URT - do wysokosci
45% $rodkoéw zgromadzonych na wydzielonym rachunku $rodka specjalnego.
2. Szczegbtowy sposob rozdysponowania wplywow, stanowiacych dochdd s$rodka
specjalnego, okresla Prezes URT, z zastrzezeniem art. 112 ust. 5-7.



Art. 33. Do optat, o ktorych mowa w art. 30 i w art. 31, stosuje si¢ przepisy o postgpowaniu
egzekucyjnym w administracji w zakresie egzekucji obowiazkéw o charakterze pieni¢znym.

Dzial 111
Swiadczenie i udostepnianie ustug telekomunikacyjnych
Rozdzial 1
Zasady Swiadczenia i udost¢pniania ustug telekomunikacyjnych

Art. 34. 1. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych odbywa si¢ na podstawie umowy o
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

2. Operator nie moze uzaleznia¢ zawarcia umowy o §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych,
a takze $wiadczenia tych ustug, od:

1) zawarcia przez uzytkownika umowy o $wiadczenie innych ustug lub nabycia urzadzenia u
okreslonego dostawcy,

2) niezawierania z innym operatorem umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych,

3) udzielenia informacji lub danych, innych niz okreslone w art. 69 ust. 11 2.

3. Operator moze uzalezni¢ zawarcie umowy o §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych od
uprzedniego uzyskania przez operatora urzgdowego potwierdzenia danych uzytkownika, o
ktorych mowa w art. 69 ust. 2, z zastrzezeniem art. 51 ust. 3.

4. Warunki umowy o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych nie moga uniemozliwia¢ lub
utrudnia¢ abonentowi korzystania z prawa do zmiany operatora $wiadczacego ushugi
telekomunikacyjne.

5. W przypadku gdy zawarcie umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych byto
zwiagzane z ulga przyznana abonentowi, roszczenie z tytulu jednostronnego rozwiazania umowy
przez abonenta przed uplywem terminu ustalonego w umowie nie moze przekroczy¢ okreslonej
w umowie warto$ci ulgi przyznanej abonentowi, z zastrzezeniem art. 51 ust. 7.

6. W przypadku $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych za pomoca urzadzen koncowych
publicznie dostgpnych, warunki §wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej podaje si¢ do publicznej
wiadomos$ci w sposob dostepny dla uzytkownika.

7. Minister wlasciwy do spraw laczno$ci moze okresli¢, w drodze rozporzadzenia,
szczegotowe warunki $§wiadczenia okreslonych ustug telekomunikacyjnych, w tym wskazniki
dotyczace ich jakosci, kierujac si¢ wymaganiami europejskich organizacji normalizacyjnych, a w
przypadku braku takich wymagan - wymaganiami innych migdzynarodowych organizacji
normalizacyjnych, ktorych Rzeczpospolita Polska jest cztlonkiem.

Art. 35. 1. Operatorzy ustalaja ceny ushug telekomunikacyjnych, o ile przepisy niniejszej
ustawy nie stanowia inacze;j.

2. Ceny ushug telekomunikacyjnych sa ustalane na podstawie przejrzystych i obiektywnych
kryteriow, zapewniajacych rowne traktowanie uzytkownikow.

3. W przypadku zmiany cen ustug telekomunikacyjnych operator jest obowiazany do
pisemnego powiadomienia abonenta, z wyprzedzeniem co najmniej jednego okresu
rozliczeniowego, o zakresie zmian i terminie ich wprowadzenia.



4. Operator jest obowiazany do przedtozenia Prezesowi URT, na jego zadanie, w terminie
przez niego okreslonym, aktualnego cennika ustug telekomunikacyjnych, zwanego dalej
"cennikiem".

Art. 36. 1. Operator jest obowiazany do rejestracji danych o wykonanych ustugach
telekomunikacyjnych, w zakresie umozliwiajacym ustalenie naleznos$ci za wykonanie tych ustug
oraz rozpatrzenie reklamacji.

2. Operator jest obowigzany do dostarczania abonentowi rachunkéw za wykonane ustugi
telekomunikacyjne w formie uniemozliwiajacej osobom trzecim bezposredni dostgp do
informacji w nich zawartych.

3. Operator  udostgpnia  abonentowi  szczegdtowy wykaz  wykonanych ustug
telekomunikacyjnych w przypadkach przewidzianych ustawa lub umowa o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, nieodptatnie w przypadku uwzglednienia reklamacji.

4. Operator przechowuje dane, o ktorych mowa w ust. 1, co najmniej przez okres 12
miesigcy, a w przypadku wniesienia reklamacji - przez okres niezbedny do rozstrzygnigcia sporu.

Art. 37. 1. Operatorzy, ktorych roczny przychdd ze $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
w poprzednim roku kalendarzowym przekroczyl rownowarto§¢ 2 miliondow EURO, sa
obowiazani do przedkladania Prezesowi URT, w terminie do dnia 30 czerwca, sprawozdania z
dziatalnosci telekomunikacyjnej w poprzednim roku kalendarzowym, zawierajacego roczne
sprawozdanie finansowe, informacj¢ o stosowanych systemach kalkulacji kosztow, a takze dane
dotyczace rodzaju i1 zakresu prowadzonej dziatalnos$ci telekomunikacyjnej oraz wielkosci
sprzedazy ustug telekomunikacyjnych.

2. Operatorzy, ktorych roczny przychod ze $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych w
poprzednim roku kalendarzowym byt rowny lub mniejszy od rownowartosci 2 milionéw EURO,
sa obowiazani do przedkladania Prezesowi URT, w terminie do dnia 31 marca, pisemnej
informacji o rodzaju i zakresie prowadzonej dziatalnosci telekomunikacyjne;.

3. Roéwnowartos¢ kwot EURO, o ktérych mowa w ust. 1 1 2, przelicza si¢ na ztote wedtug
$redniego kursu Narodowego Banku Polskiego dla EURO, obowiazujacego w dniu 1 stycznia
roku kalendarzowego, objetego sprawozdaniem lub informacja.

Art. 38. Do udostgpniania ustug telekomunikacyjnych oraz do podmiotéw udostgpniajacych
te ustugi stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 34-37.

Art. 39. 1. Operatorzy sa obowiazani do realizacji postanowien Konwencji wiedenskiej o
stosunkach dyplomatycznych, sporzadzonej w dniu 18 kwietnia 1961 r. w Wiedniu (Dz. U. z
1965 r. Nr 37, poz. 232 i 233), oraz innych umoéw migdzynarodowych, ktorych Rzeczpospolita
Polska jest strona, w zakresie zapewniania S$rodkéw taczno$ci przedstawicielstwom
dyplomatycznym, urzgdom konsularnym, misjom specjalnym oraz przedstawicielstwom
organizacji migdzynarodowych, korzystajacym z przywilejéw 1 immunitetéw na podstawie
ustaw, umow 1 zwyczajow migdzynarodowych, majacym siedziby na terenie ich dzialania.

2. Minister wlasciwy do spraw taczno$ci, w porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw
zagranicznych, okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegdtowe zasady postgpowania w sprawach,
o ktorych mowa w ust. 1, uwzgledniajac zakres zadan zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
dyplomatyczne;.



Art. 40. 1. Operatorzy sa obowiazani do wykonywania zadan na rzecz obronnosci,
bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego w zakresie 1 na warunkach
okreslonych w niniejszej ustawie oraz przepisach odrgbnych.

2. Obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1, dotyczy zapewnienia, na koszt operatora,
technicznych 1 organizacyjnych mozliwosci wykonywania w sieci telekomunikacyjnej
eksploatowanej przez operatora zadan na rzecz prokuratury, sadow, a takze uprawnionych
jednostek organizacyjnych podporzadkowanych Ministrowi Obrony Narodowej, uprawnionych
jednostek organizacyjnych podlegtych ministrowi wilasciwemu do spraw wewngtrznych,
ministrowi wlasciwemu do spraw finanséw publicznych oraz Szefowi Urzedu Ochrony Panstwa,
poczawszy od dnia rozpoczgcia eksploatowania tej sieci, jezeli Prezes URT nie ustali, na wniosek
zainteresowanego operatora, pdzniejszego terminu.

3. Minister wiasciwy do spraw tacznosci, w porozumieniu z Ministrem Obrony Narodowej,
Ministrem Sprawiedliwo$ci, ministrem wlasciwym do spraw wewngtrznych, ministrem
wlasciwym do spraw finanséw publicznych, po zasiggnig¢ciu opinii Szefa Urzedu Ochrony
Panstwa, okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) przypadki, w ktorych podmiot moze wnioskowa¢ o odroczenie, o ktorym mowa w ust. 2,
warunki, jakie musza by¢ spetnione dla udzielenia odroczenia, a takze maksymalne terminy
odroczen, uwzgledniajac rodzaj i zakres dziatalnosci telekomunikacyjnej wykonywanej przez
podmiot,

2) szczegotowe wymagania i sposOb wypelniania obowiazkéw, o ktorych mowa w ust. 112, z
wylaczeniem spraw uregulowanych w art. 242 Kodeksu postgpowania karnego, kierujac sig
zasada osiagania celu przy najnizszych naktadach.

Art. 41. 1. Wiasciciel lub uzytkownik wieczysty nieruchomos$ci nie moga uniemozliwia¢ lub
utrudnia¢ osobom, posiadajacym tytut prawny do korzystania z nieruchomosci lub jej czesci,
korzystania z ushug telekomunikacyjnych $§wiadczonych uzytkownikom przez operatoréw
publicznych.

2. Przepis ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio, jezeli nieruchomos$¢ stanowi przedmiot
uzytkowania, najmu, dzierzawy lub trwatego zarzadu.

Art. 42. 1. Uzytkownik moze dotacza¢ do udostepnionych zakonczen sieci publicznej, w
sposOb zgodny z prawem, urzadzenia koncowe, spetniajace zasadnicze wymagania okreslone w
art. 88 ust. 2 pkt 2.

2. Zabrania si¢ podejmowania dziatan utrudniajacych albo uniemozliwiajacych $wiadczenie
lub korzystanie z ustug telekomunikacyjnych, a w szczegdlnosci:

1) dotaczania do sieci publicznej urzadzen telekomunikacyjnych nie spetniajacych zasadniczych
wymagan, o ktorych mowa w art. 88 ust. 2 pkt 2, lub urzadzen nie przeznaczonych do
dotaczania do sieci publicznej, nawet gdy spetniaja zasadnicze wymagania, o ktorych mowa
w art. 88 ust. 2 pkt 2,

2) dotaczania urzadzen telekomunikacyjnych do sieci publicznej w punktach nie bedacych jej
zakonczeniami, z wylaczeniem dziatan podejmowanych przez operatora w ramach
eksploatacji tej sieci albo na podstawie art. 62 lub art. 77 ust. 3,

3) zaktocania pracy sieci telekomunikacyjnych.

Art. 43. 1. Abonent publicznej sieci telefonicznej moze zada¢ zmiany przydzielonego
numeru, jezeli wykaze, ze korzystanie z przydzielonego numeru jest uciazliwe.



2. Abonent publicznej sieci telefonicznej moze zada¢ zachowania przydzielonego numeru,
co najmniej na obszarze strefy numeracyjnej sieci tego samego operatora, w przypadku zmiany
miejsca zamieszkania, siedziby lub miejsca prowadzenia dziatalnosci.

3. Abonent sieci telefonicznej moze wybra¢ operatora publicznego $§wiadczacego ushugi
telefoniczne migdzynarodowe, a w przypadku sieci stacjonarnej - takze ustugi telefoniczne
miedzystrefowe. Z tytulu zmiany przez abonenta operatora publicznego $wiadczacego
telefoniczne ustugi migdzystrefowe lub migdzynarodowe nie przystuguje roszczenie w stosunku
do abonenta.

4. Minister wlasciwy do spraw lacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegdlowe
warunki korzystania przez abonentow z uprawnien, o ktorych mowa w ust. 1-3, uwzgledniajac
dostgpnos¢ ustug telekomunikacyjnych, mozliwos$ci techniczne publicznych sieci telefonicznych
oraz istniejace zasoby numeracji.

Art. 44. 1. Operator $wiadczacy ustugi telefoniczne jest obowigzany zapewni¢ techniczne
mozliwosci dla realizacji uprawnien abonenta, o ktérych mowa w art. 43, a w przypadku gdy
mozliwosci takie istnieja - zapewni¢ abonentowi korzystanie z tych uprawnien.

2. Prezes URT, na wniosek operatora sieci telefonicznej, moze w drodze decyzji, na czas
okreslony, zawiesi¢ realizacje lub ograniczy¢ zakres realizacji okre§lonego uprawnienia, o
ktérym mowa w art. 43, jezeli techniczne mozliwo$ci sieci wnioskodawcy nie pozwalaja na
realizacj¢ uprawnienia w catosci lub czg$ci, okreslajac harmonogram przystosowania tej sieci do
realizacji uprawnienia objgtego wnioskiem.

Art. 45. 1. Operator publicznej sieci telefonicznej jest obowigzany zapewni¢ uzytkownikom
swej sieci bezplatne polaczenia z numerami alarmowymi.

2. Operator jest obowiazany zapewni¢ kierowanie potaczen inicjowanych za pomoca numeru
alarmowego do wiasciwych terytorialnie jednostek stuzb, ktérym przydzielono ten numer
alarmowy.

Art. 46. 1. Do uméw o Swiadeczenie ushug telekomunikacyjnych polegajacych na
udostepnianiu sieci publicznych uzytkownikom dla zarobkowego pozyskiwania, wytwarzania,
przetwarzania, przechowywania, wykorzystywania lub udostgpniania informacji, zwanych dale;j
"ustugami dostepu do sieci", stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 79, art. 81 pkt 4 oraz art. 83-
85.

2. W umowie o $wiadczenie ustug dostepu do sieci ustala si¢ w szczegolnosci warunki
techniczne podlaczenia urzadzen koncowych uzytkownika oraz zasady rozliczen pomigdzy
operatorem a uzytkownikiem.

3. Operator jest obowiazany udziela¢ uzytkownikom zadajacym zawarcia umow, o ktorych
mowa w ust. 1, danych niezbgdnych do =zawarcia umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, a takze oferowa¢ im warunki $wiadczenia uslug telekomunikacyjnych nie
gorsze, dla pozostatych stron umowy, od stosowanych przez siebie w ramach wlasnego
przedsigbiorstwa lub w stosunkach z podmiotami zaleznymi w rozumieniu ustawy z dnia 21
sierpnia 1997 r. - Prawo o publicznym obrocie papierami wartosciowymi (Dz. U. Nr 118, poz.
754 1 Nr 141, poz. 945, z 1998 r. Nr 107, poz. 669 i Nr 113, poz. 715 oraz z 2000 r. Nr 22, poz.
270 i Nr 60, poz. 702 1 703).

Art. 47. PrzepisOw o $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych nie stosuje si¢ do dziatalnosci
prowadzonej w sieciach wewngtrznych.



Art. 48. Potwierdzenie nadania telegramu, wystawione przez jednostk¢ organizacyjna
panstwowego przedsigbiorstwa uzytecznosci publicznej "Poczta Polska", ma moc dokumentu
urzedowego.

Rozdzial 2
Swiadczenie ustug powszechnych

Art. 49. 1. Ushlugi telefoniczne, z wytaczeniem ustug dostepu do sieci, ustugi faksowe oraz
ustugi transmisji danych w pasmie fonicznym za pomoca modemdéw $wiadczone przez
operatorow publicznych w stacjonarnych publicznych sieciach telefonicznych, wraz ze
$wiadczeniami dodatkowymi, polegajacymi na:

1) udzielaniu informacji o numerach abonentéw, zwanym dalej "ustuga biura numerow",
2) udogodnieniach dla os6b niepetnosprawnych,
3) dostarczaniu, na pisemne zadanie abonenta, szczegblowego wykazu wykonanych mu ustug
telekomunikacyjnych
- zwane dalej "ustugami powszechnymi", powinny by¢ dostgpne kazdemu uzytkownikowi z
zachowaniem wymaganej jakosci i po przystgpnej cenie, na obszarze catego kraju.

2. Minister wlasciwy do spraw tacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegdtowe
wymagania dotyczace $wiadczenia ustug powszechnych, w tym wymagania dotyczace ich
jakosci 1 dostgpnosci, a takze liczby publicznie dostepnych telefonow, w ktorych potaczenie jest
optacane automatycznie, w szczegolnosci za pomoca monety, zetonu, karty telefonicznej albo
karty ptatniczej, zwanych dalej "aparatami publicznymi", w tym przystosowanych dla osob
niepetnosprawnych.

Art. 50. 1. Operator $wiadczacy ustugi powszechne jest obowiazany do okreslenia zakresu i
warunkow ich wykonywania w regulaminie wykonywania uslug, podanym do publicznej
wiadomos$ci 1 dostarczanym nieodptatnie abonentowi wraz z umowa o $wiadczenie ustug
powszechnych, a takze na jego zadanie.

2. Regulamin wykonywania ustug powszechnych powinien okres§la¢ w szczegdlnosci:

1) rodzaje §wiadczonych ustug telekomunikacyjnych oraz ustug i §wiadczen dodatkowych,

2) warunki wykonywania uslug telekomunikacyjnych, w tym wymagania techniczne dla
zakonczen sieci,

3) warunki zawierania i rozwigzywania umow o §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych,

4) maksymalne terminy rozpoczg¢cia §wiadczenia ustug telekomunikacyjnych objetych umowa,

5) tryb postgpowania reklamacyjnego.

3. Operator jest obowiazany §wiadczy¢ ustugi powszechne zgodnie z regulaminem, o ktorym
mowa w ust. 1.

Art. 51. 1. Operator $wiadczacy ustugi powszechne nie moze odmowi¢ zawarcia umowy o
swiadczenie tych wustug, jezeli uzytkownik spetni warunki wynikajace z regulaminu
wykonywania ustug telekomunikacyjnych.

2. Umowa o $wiadczenie ustug powszechnych powinna by¢ zawarta w terminie 30 dni od
dnia ztozenia wniosku o jej zawarcie oraz okresla¢ w szczeg6lnosci termin rozpoczegcia ich
$wiadczenia.

3. Do umoéw o $wiadczenie ustug powszechnych nie stosuje si¢ przepisu art. 34 ust. 3.



4. Z tytulu niedotrzymania z winy operatora:
1) terminu zawarcia umowy o §wiadczenie ustug powszechnych lub
2) okreslonego w umowie o $wiadczenie ustug powszechnych terminu rozpoczgcia $wiadczenia

uzytkownikowi, ktory nie posiada dostgpu do ustug powszechnych z tytulu innej umowy o

$wiadczenie uslug powszechnych, zawartej z tym uzytkownikiem
- za kazdy dzien przekroczenia terminu przystuguje uzytkownikowi od operatora odszkodowanie
w wysokos$ci 1/30 okreslonej w umowie miesi¢cznej oplaty abonamentowej, stosowanej przez
operatora za §wiadczenie ustlug powszechnych ptatnych okresowo.

5. Do postgpowania reklamacyjnego z tytulu niedotrzymania terminéw, o ktérych mowa w
ust. 4, stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 74 1 75.

6. Do przejecia zobowiazan wynikajacych z umowy o $wiadczenie ustug przez innego
operatora $wiadczacego ustugi powszechne wymagana jest zgoda abonenta, z wyjatkiem zmiany
operatora w trybie okreslonym przepisami art. 54.

7. Z tytulu wypowiedzenia przez abonenta umowy o $wiadczenie ustug powszechnych,
przed uplywem terminu ustalonego w umowie, operatorowi nie przystuguje roszczenie
odszkodowawcze wobec abonenta.

Art. 52. 1. Operatorzy $wiadczacy ustugi powszechne sa obowigzani zapewni¢ osobom
niepetnosprawnym dostgp do $wiadczonych przez siebie ustug powszechnych przez zaktadanie
aparatow publicznych przystosowanych do uzywania przez osoby niepetnosprawne oraz
oferowanie osobom niepelnosprawnym urzadzen koncowych przystosowanych do uzywania
przez te osoby, jezeli uzywanie takiego urzadzenia jest niezbedne dla zapewnienia im dostepu do
ustug powszechnych.

2. Minister wiasciwy do spraw taczno$ci, w porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw
zdrowia oraz ministrem wilasciwym do spraw zabezpieczenia spolecznego, moze okresli¢, w
drodze rozporzadzenia, szczegdlowy zakres realizacji obowiazku, o ktorym mowa w ust. 1,
uwzgledniajac specyfike potrzeb oséb o roznych rodzajach niesprawnosci.

Art. 53. 1. Operator $wiadczacy ustugi powszechne moze przerwac albo w istotnym zakresie
ograniczy¢ $wiadczenie ustug powszechnych Iub zmieni¢ warunki $wiadczenia ustug
powszechnych, jezeli zachodza uzasadnione okoliczno$ci uniemozliwiajace spelnienie
zasadniczych wymagan dotyczacych:

1) zachowania ciaglo$ci $§wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w przypadku awarii sieci
telekomunikacyjnej lub w sytuacjach szczegolnego zagrozenia,

2) zachowania integralnosci sieci,

3) interoperacyjnosci sieci,

4) zachowania tajemnicy telekomunikacyjnej lub ochrony danych w sieci,

5) efektywnego wykorzystania zasobow czestotliwosci 1 spetniania wymagan dotyczacych
kompatybilnosci elektromagnetyczne;.

2. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1, abonentom sieci operatora przystuguje skarga
w tej sprawie do Prezesa URT, ktory rozpatruje skargg w terminie jednego tygodnia od dnia jej
whniesienia.

3. Operator $wiadczacy ustugi powszechne moze:

1) ograniczy¢ $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, w pierwszej kolejnosci nie bedacych
ustugami powszechnymi, utrzymujac $wiadczenie ustug nie powigkszajacych zadluzenia
abonenta, w tym przekazywanie potaczen do abonenta lub potaczenia nieodptatne, jezeli



abonent pozostaje w zwloce =z platnoscia naleznosci za wykonanie ushug

telekomunikacyjnych przez okres dtuzszy niz 45 dni,

2) ograniczy¢ lub zawiesi¢ §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, jezeli abonent uporczywie
narusza warunki regulaminu wykonywania uslug lub umowy o S$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych albo podejmuje dziatania utrudniajace albo uniemozliwiajace
$wiadczenie lub korzystanie z ustug telekomunikacyjnych.

4. Operator $wiadczacy ustugi powszechne moze jednostronnie rozwigza¢ umowg z
abonentem, ktoremu ograniczyl lub zawiesil §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, po
uprzednim bezskutecznym wezwaniu abonenta do:

1) zaptaty naleznosci w terminie nie krotszym niz 15 dni, w przypadku zwitoki w platnosci za
ustugi telekomunikacyjne,

2) usunigcia przyczyn zawieszenia lub ograniczenia $wiadczenia ustug, w przypadkach, o
ktérych mowa w ust. 3 pkt 2.

Art. 54. 1. Operator nie moze zaprzesta¢ $wiadczenia ustug powszechnych do czasu
przejecia ich §wiadczenia przez innego operatora.

2. Operator $§wiadczacy ushugi powszechne, ktory zamierza zaprzesta¢ $wiadczenia tych
ushlug, jest obowigzany niezwltocznie poinformowac na pismie abonentoéw swojej sieci, zwanych
dalej "abonentami sieci przejmowanej", oraz Prezesa URT o swym zamiarze, a takze o
dziataniach prowadzacych do zachowania ciaglosci $wiadczenia ustug powszechnych.
Operatorowi przystuguje prawo wskazania operatora publicznego, ktory przejmie $wiadczenie
ushug powszechnych.

3. Prezes URT wydaje zezwolenie lub odpowiednio rozszerza zakres zezwolenia na
$wiadczenie ustug powszechnych abonentom sieci przejmowanej, operatorowi publicznemu
wskazanemu przez operatora, ktéry zamierza zaprzesta¢ §wiadczenia ustug powszechnych, jezeli
wskazany operator publiczny wystapi ze stosownym wnioskiem oraz spetlnia warunki okreslone
ustawa.

4. W przypadku gdy na podstawie przepisu ust. 3 przejecie Swiadczenia ustug powszechnych
abonentom sieci przejmowanej nie jest mozliwe, Prezes URT wydaje zezwolenie Iub
odpowiednio rozszerza zakres zezwolenia na $wiadczenie ustug powszechnych abonentom sieci
przejmowanej, operatorowi publicznemu lub operatorom publicznym, ktorzy wystapia ze
stosownymi wnioskami oraz spetniaja warunki okreslone ustawa, po konsultacji z wnioskujacymi
operatorami.

5. W przypadku gdy, na podstawie przepiséw ust. 3 albo ust. 4, przejgcie $wiadczenia ustug
powszechnych abonentom sieci przejmowanej nie jest mozliwe, Prezes URT wydaje decyzjg,
zobowiazujaca do $wiadczenia ustug powszechnych abonentom sieci przejmowanej, operatorowi
publicznemu o najwigkszym udziale w rynku $wiadczenia tych uslug na obszarze objgtym
decyzja.

Art. 55. Operator $wiadczacy ustugi powszechne jest obowiazany do dostarczania
abonentom swojej sieci, po cenie uwzgledniajacej koszty, aktualnego spisu swoich abonentow z
obszaru strefy numeracyjnej, w ktorej znajduje si¢ zakonczenie sieci abonenta, nie rzadziej niz
raz na 2 lata.

Art. 56. 1. Operator publicznej sieci telefonicznej jest obowiazany do udostgpnienia
operatorowi innej publicznej sieci telefonicznej, na jego wniosek 1 na zasadach nie
dyskryminujacych zadnego z nich, danych niezbgdnych do $wiadczenia ustugi biura numeréw na



obszarze objetym dziatalno$cia ustugowa wnioskodawcy. Udostepnienie danych nastgpuje na
podstawie umowy, do ktorej stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 83-85.

2. Operator publicznej stacjonarnej sieci telefonicznej o najwigkszym udziale w rynku
$wiadczenia ustug powszechnych na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej jest obowiazany do
$wiadczenia wszystkim uzytkownikom publicznych sieci telefonicznych, tacznie z
uzytkownikami aparatow publicznych, ustugi biura numerdéw obejmujacej wszystkich abonentow
tych sieci.

3. Prezes URT ustala, w drodze decyzji, operatora, o ktérym mowa w ust. 2, okreslajac
szczegdlowe warunki §wiadczenia ushugi biura numerow.

4. Do ushlugi biura numeréw oraz do sporzadzania spisu abonentéw i1 zwigzanego z tym
udostgpniania danych stosuje si¢ przepisy art. 69 i 70.

Rozdzial 3
Podmioty o pozycji dominujacej i 0 znaczacej pozycji rynkowej

Art. 57. 1. W zakresie okreSlonym w ust. 4, Prezes URT, w porozumieniu z Prezesem
Urzedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow, ustala w drodze decyzji, ze na obszarze
wskazanym w decyzji operator publiczny:

1) zaymuje pozycj¢ dominujaca, w rozumieniu ustawy o przeciwdzialaniu praktykom
monopolistycznym i ochronie interesOw konsumentéw, na rynku $wiadczenia okreslonej
ushugi telekomunikacyjnej na tym obszarze,

2) jest operatorem o znaczacej pozycji rynkowej w zakresie §wiadczenia okre§lonej ustugi
telekomunikacyjnej, jezeli udzial operatora w rynku $wiadczenia danej ustugi na tym
obszarze jest rowny lub wigkszy od 25%, z zastrzezeniem ust. 3.

2. W zakresie okreslonym w ust. 4, Prezes URT, w porozumieniu z Prezesem Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, moze ustali¢, w drodze decyzji, Zze na obszarze
wskazanym w decyzji operator publiczny o udziale w rynku $wiadczenia okre§lonej ustugi
telekomunikacyjnej nizszym od 25% jest operatorem o znaczacej pozycji rynkowej w zakresie
$wiadczenia danej ustugi telekomunikacyjnej, biorac tacznie pod uwage:

1) zdolno$¢ operatora do wptywania na funkcjonowanie rynku,

2) przychody operatora w odniesieniu do rozmiaru rynku,

3) mozliwosci dostgpu operatora do uzytkownikow koncowych,

4) doswiadczenie operatora w §wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych na rynku.

3. Prezes URT, w porozumieniu z Prezesem Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow,
moze ustali¢, w drodze decyzji, ze na obszarze wskazanym w decyzji operator publiczny
spelniajacy warunki, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2, nie jest operatorem o znaczacej pozycji
rynkowej w zakresie $wiadczenia okreslonej ustugi telekomunikacyjnej, biorac lacznie pod
uwagg czynniki, o ktorych mowa w ust. 2.

4. Prezes URT wydaje decyzje, o ktorych mowa w ust. 1-3, w zakresie $wiadczenia ustug:

1) powszechnych,

2) dzierzawy laczy telekomunikacyjnych,

3) telefonicznych, $wiadczonych w ruchomych publicznych sieciach telefonicznych,

4) $wiadczonych na krajowym rynku potaczen migdzyoperatorskich.

5. Prezes URT sporzadza wykazy operatoréw zajmujacych pozycje¢ dominujaca i operatorow
o0 znaczacej pozycji rynkowej 1 publikuje je w Biuletynie URT, nie rzadziej niz raz w roku.















































































































